
FORMULAIRE DE RETOUR

numéro de retour : __________

A compléter par le client

données generales
Nom Téléphone

Nom de 
famille Email

résidence Numéro de 
compte

Code postal

Revenir article
 Raison 
du retour

Code de 
l'article Decription article nombre Numéro 

de facture
Date de 
facture 

Raison du retour
A Article livré / le nombre différent de bon de livraison 
B Livré endommagé, rapport dans les 48 heures suivant la livraison 
C défaut pendant la période de garantie
D défaut en dehors de la période de garantie
E Sinon, écrivez la raison ci-dessous 

Donner une raison:

Retour/échange 
d'argent:

Article:

Explication:

Envoyer le formulaire complet à support@fun2bike.com. Vous recevrez le formulaire au plus vite tout de 
suite numéro du retour. Pour un règlement rapide de votre retour, joindre une copie de votre facture.

Date. ………/…………./…………….
Signature

mailto:support@fun2bike.com

